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1 Grundlagen

Die DRK Werkstatten MeiBen befinden sich in der Tragerschaft des DRK Landesverband
Sachsen e.V. und identifizieren sich mit sieben Grundséatzen der internationalen Rotkreuz-
/Rothalbmondbewegung. Diese Grundsatze (Menschlichkeit, Unparteilichkeit, Neutralitat,
Unabhangigkeit, Freiwilligkeit, Einheit und Universalitat) sind ein fester Bestandteil beim Um-
gang mit den beschéftigten Menschen.

Die gesetzlichen Forderungen und die Grundsétze der internationalen Rotkreuz-/Rothalb-
mondbewegung, die Gesamtkonzeption der Einrichtung sowie das Leitbild der DRK Werk-
statten MeiBen sowie die Anforderungen von PRAXISBAUSTEIN dienen als Ausgangspunkt
fur die vorliegende Konzeption.

1.1 Die DRK Werkstatten MeiBBen

Die DRK Werkstatten MeiBen bieten an zwei Standorten fir 300 Menschen mit Behinderun-
gen, die aufgrund der Art und Schwere ihrer Behinderung nicht, noch nicht oder nicht mehr
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt vermittelbar sind, berufliche Bildungs- und Arbeitsplatze
an. Das Ziel ist es, diesen Menschen Teilhabe am Arbeitsleben zu ermdglichen und sie ent-
sprechend ihrer individuellen Féhigkeiten und Fertigkeiten zu férdern, um sie in ein sozial-
versicherungspflichtiges Beschéftigungsverhéltnis zu vermitteln.

Im Berufsbildungsbereich und im Arbeitsbereich haben die Teilnehmenden die Méglichkeit,
interne und externe Betriebspraktika zu absolvieren oder einen ausgelagerten Arbeitsplatz zu
erhalten. Menschen mit einem erhéhten Pflege- und Betreuungsaufwand kénnen im Forder-
und Betreuungsbereich (FBB), der organisatorisch an die Werkstatt angegliedert ist, einen
Platz finden. Dort erhalten sie die Mdglichkeit zur sozialen Teilhabe mit direktem Bezug zur
Arbeitswelt.

1.2 Rechtliche Grundlagen

Die rechtlichen Grundlagen fir Werkstatten flir behinderte Menschen (WfbM) sind im Sozial-
gesetzbuch, neuntes Buch (SGB IX) verankert. GemaB § 219 SGB IX sind WfbM Einrichtungen
zur Teilhabe behinderter Menschen am Arbeitsleben. Sie bieten Menschen mit Behinderun-
gen:

1. Angemessene berufliche Bildung und Beschaftigung zu einem ihrem Leistungsvermo-
gen angemessenen Arbeitsentgelt aus dem Arbeitsergebnis.

2. Die Mdoglichkeit, ihre Leistungs- oder Erwerbsfahigkeit zu erhalten, zu entwickeln, zu
erhdhen oder wiederzugewinnen, sowie ihre Persdnlichkeit weiterzuentwickeln.

Das Eingangsverfahren gemaB § 57 SGB IX, dass in der Regel drei Monate dauert, dient der
Feststellung, ob die WfbM die geeignete Einrichtung fur die Teilhabe des behinderten Men-
schen am Arbeitsleben ist. Dabei wird auch ein Eingliederungsplan erstellt.

Im Berufsbildungsbereich (§ 57 SGB IX) sollen die Leistungen die Leistungs- oder Erwerbsfa-
higkeit des Teilnehmenden entwickeln, verbessern oder wiederherstellen, sodass sie nach
Teilnahme an diesen Leistungen in der Lage sind, wenigstens ein MindestmaB wirtschaftlich

verwertbarer Arbeitsleistung im Sinne des § 219 SGB IX zu erbringen.
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Im Arbeitsbereich (§ 58 SGB IX) sind neben der Arbeit auch arbeitsbegleitende MaBnahmen
vorgesehen, die die Entwicklung von Leistungsféhigkeit und Persdnlichkeit erméglichen sol-
len. Diese MaBnahmen dienen vorrangig der beruflichen Weiterbildung und tragen dazu bei,
die Kontinuitat und Verstetigung der Entwicklung, Leistungsfahigkeit und Persénlichkeit zu
gewahrleisten.

1.3 Personalstruktur

Die Personalstruktur der DRK Werkstatten MeiBen entspricht den Vorgaben der Werkstéatten-
verordnung (WVO) und ist darauf ausgerichtet, die Bedirfnisse der Beschéftigten individuell
zu erflllen, insbesondere unter Berticksichtigung der Notwendigkeit einer individuellen For-
derung.

Far die Durchflihrung des Eingangsverfahrens und der Berufsbildungsbereiche werden Fach-
krafte aus verschiedenen Bereichen beteiligt, darunter dem Berufsbildungsbereich, dem Ar-
beitsbereich und den begleitenden Diensten, entsprechend der Bestimmungen der §§ 9-11
WVO.

Im integrativen Berufsbildungsbereich arbeitet ein multiprofessionelles Team, das interdiszip-
lindr im Sinne der Menschen mit Behinderung handelt und sich auf eine binnendifferenzierte
und personenzentrierte Férderung konzentriert. Es besteht eine enge Zusammenarbeit zwi-
schen Bildungsbegleitung, sozialem Dienst und Gruppenleitungen.

Die Anzahl der Fachkréafte im Berufsbildungs- und Arbeitsbereich richtet sich nach verschie-
denen Faktoren, darunter die Anzahl, die individuellen Hilfebedarfe der Menschen mit Behin-
derung, die Art der Beschéftigung und die technische Ausstattung. GemaB § 9 Absatz 3 der
WVO soll der Schlissel im Berufsbildungsbereich bei 1:6 und im Arbeitsbereich bei 1:12 lie-
gen.

1.4 Mitbestimmung

Im Sinne der Werkstattenverordnung (WVO) und der Werkstatten-Mitwirkungsverordnung
(WMVO) erméglicht die Werkstatt den Menschen mit Behinderung eine angemessene Mitbe-
stimmung und Mitwirkung durch die Werkstattrate sowie die Frauenbeauftragte (§ 14 WVO).
Teilnehmer*innen im Eingangsverfahren oder Berufsbildungsbereich stehen die Mitglieder der
vorgenannten Gremien als Ansprechpersonen zur Verfiigung. Werkstattrat und Frauenbeauf-
tragte stellen sich und ihre Tatigkeit den Teilnehmenden im Eingangsverfahren und im Be-
rufsbildungsbereich im Rahmen des Bildungsangebotes vor.

2 Ziele

Die Werkstatt fir Menschen mit Behinderung verfolgt das Ziel, eine umfassende Handlungs-
fahigkeit fur diese Personengruppe zu erreichen. Dies wird durch eine angemessene berufli-
che Bildung, angemessene Arbeit und angemessene Mitwirkung angestrebt. Die Leitidee da-
bei ist es, die Entwicklung von Leistungsféhigkeit und Personlichkeit zu ermdglichen, was als
individuelle Grundlage fir eine umfassende Handlungsfahigkeit dient (vgl. Grampp/ Triebel
2013, S. 23).
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2.1 Ziele der beruflichen Bildung

Im Rahmen eines ganzheitlichen und lebensbegleitenden Bildungskonzepts sollen folgende
Ziele erreicht werden:

e Die Férderung der personalen Entwicklung der Menschen mit Behinderung, was bedeu-
tet, ihre individuelle Persdnlichkeit, ihre sozialen Fahigkeiten und ihre Selbststédndigkeit
zu stérken.

e Die Entwicklung beruflicher und lebenspraktischer Fahigkeiten, um den Teilnehmenden
die notwendigen Kompetenzen fiir eine mogliche berufliche Tatigkeit zu vermitteln sowie
sie im Alltag zu beféhigen.

e Die Vorbereitung auf den allgemeinen Arbeitsmarkt oder den Arbeitsbereich der Werk-
statt fir Menschen mit Behinderung durch geeignete Tatigkeiten und begleitende MaB-
nahmen. Dies beinhaltet das Training von beruflichen Fertigkeiten und das Erlernen von
Arbeitsablaufen sowie die Unterstitzung bei der Integration in den Arbeitsmarkt oder die
Werkstatt.

Mit der Anwendung von PRAXISBAUSTEIN werden standardisierte Bildungseinheiten durch-
laufen, welche die Entscheidungsfindungen nach Punkt 2 Fachkonzept “Zielsetzungen" so-
wohl im Eingangsverfahren als auch im Berufsbildungsbereich maBgeblich unterstitzen. Da
es sich um einen sachsenweiten Standard handelt, ist auBerdem eine bessere Vergleichbar-
keit gegeben.

2.2 Zielgruppen

Die Zielgruppe umfasst Personen, die aufgrund der Art oder Schwere ihrer Behinderung nicht,
noch nicht oder noch nicht wieder auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt beschéftigt werden kon-
nen (vgl. § 219 SGB IX). Die Aufnahme in die Werkstatt kann unabhangig von der Ursache,
Art oder Schwere der Behinderung erfolgen, wenn davon ausgegangen werden kann, dass
nach der Teilnahme an MaBnahmen im Berufsbildungsbereich zumindest ein Mindestmali
wirtschaftlich verwertbarer Arbeitsleistung erbracht werden kann. Diese Teilnehmergruppe
umfasst Menschen mit geistiger, korperlicher und Mehrfachbehinderung sowie chronisch
psychisch kranke Menschen.

3 Organisation & Ablauf

Die DRK Werkstéatten MeiBen verfolgen im Sinne des Empowerment-Konzepts das Ziel, den
Teilnehmenden alle Mdglichkeiten und Hilfen zur Verfligung zu stellen, damit sie ein hohes
MaB an Kontrolle Uber ihr Leben erlangen kdnnen. Dies wird erreicht, indem sie ihre eigenen
Starken erkennen und sich gegenseitig ermutigen, ihr eigenes Leben und ihre soziale Umwelt
zu gestalten. Empowerment betont die individuellen Selbstverfligungskrafte und vorhande-
nen Ressourcen, die es den Teilnehmenden ermdéglichen, ihre Lebensumsténde zu kontrol-
lieren und Probleme aus eigener Kraft zu bewéltigen.

Die Arbeit der Werkstatt ist ressourcenorientiert und legt den Fokus auf die individuellen F&-
higkeiten und Stérken der Menschen. Die Starken-Perspektive erméglicht es den Teilneh-
mer*innen, bei der Auswahl von Férdermdglichkeiten und Zielen mitzubestimmen, und betont
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die Bedeutung sozialer Ressourcen und unterstitzender Netzwerke fur die persénliche Ent-
wicklung.

Jeder Mitarbeitende erhélt bei Aufnahme in die Werkstatt einen Vertrag, der die Teilnahme im
Eingangsverfahren und Berufsbildungsbereich regelt. Dieser Vertrag enthélt Regelungen zum
Arbeitsentgelt, zur Arbeitszeit, zum Urlaubsanspruch und zur Beendigung des Beschéfti-
gungsverhéltnisses. Die Werkstattordnung, die die Regelungen der Werkstatt und die Ver-
pflichtungen der Mitarbeitenden beschreibt, ist ebenfalls Bestandteil des Arbeitsvertrags.
Durch die Unterschrift des Vertrags bzw. des Werkstattvertrags akzeptieren die Mitarbeiten-
den die Werkstattordnung.

3.1 Eingangsverfahren

Jede*r Mitarbeiter*in der/ die in die WfbM eingegliedert werden will, durchlduft zun&chst das
Eingangsverfahren (§ 57 SGB IX und § 3 WVO). Dieses dauert in der Regel 12 Wochen. Die
Fachkréafte erstellen in dieser Zeit ein Kompetenzprofil, u.a. mit Hilfe der Durchfihrung von
unterschiedlichen Testungen fir den Berufsbildungsbereich, handlungsorientierten Testver-
fahren (Feststellungsmappe in 2 Stufen) und durch Beobachtung in der Gruppe, insbesondere
unter Beachtung der Leistungsfahigkeit, Gruppenféhigkeit und Selbst- und/ oder Fremdge-
féhrdung.

Grundlage fur einen daraus resultierenden Eingliederungsplan bietet ein Entwicklungsge-
sprach mit dem/ der Teilnehmer*in, dem/ der Bildungsbegleiter*in und dem/ der Gruppenlei-
ter*in. Des Weiteren werden alle relevanten Unterlagen und Informationen aus anderen Stellen
(z.B. sozialpsychologische Gutachten und Gutachten aus Diagnose der Arbeitsmarktfahigkeit
besonders betroffener behinderter Menschen (DIA-AM), u.a. genutzt. Ausgehend vom Bil-
dungsstand des/ der Teilnehmer*in richtet sich die berufliche Bildung an seinem/ ihrem Ent-
wicklungsvermdgen aus. Die unterschiedlichen Behinderungsarten und Auswirkungen finden
in individuellen Lehr- und Férderplédnen Berlcksichtigung. Als férderdiagnostisches Instru-
ment zur Beobachtung der beruflichen Kompetenzen fir die Potenzialanalyse dienen die
handlungsorientierten Testverfahren hamet-e und hamet-drei (Diakonie Stetten e.V. -
www.hamet.de ). Mit den wissenschaftlichen, standardisierten und normierten Testverfahren
kénnen berufliche Kompetenzen effektiv erkannt und gezielt geférdert werden.

Ziel des Eingangsverfahrens ist es, festzustellen:
e ob die WfbM die geeignete Einrichtung zur Teilhabe am Arbeitsleben ist,

e welche berufsbildenden Leistungen und welche ergdnzenden Leistungen zur Eingliede-
rung in das Arbeitsleben in Betracht kommen und

e welche Bereiche und Arbeitsfelder der WfbM in Frage kommen.

Der daraus resultierende Eingliederungsplan mit den dort festgelegten Zielen und MaBnah-
men wird regelmaBig mit dem/ der Teilnehmer*in reflektiert.

Ist die WfbM die geeignete Einrichtung zur Teilhabe am Arbeitsleben wird festgelegt, welche
Qualifizierung angestrebt wird und in welchem Bereich der Werkstatt wahrend der beruflichen
Bildung die Ziele erreicht werden sollen.
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Eine Aufnahme in das Eingangsverfahren ist ganzjahrig méglich, vorzugweise am 01. Mérz
und 01. September eines laufenden Jahres.

3.2 Berufsbildungsbereich

Im integrativen Berufsbildungsbereich der DRK Werkstéatten MeiBen erleben die Teilneh-
mer*innen durch die individuelle Teilnahme an Arbeitsprozessen, durch das Teilsein von Ar-
beitsstrukturen und durch das Teilhaben an Arbeitsprodukten die Gesamtheit des Arbeitsle-
bens (vgl. Grampp/ Triebel 2013, S. 116). GemaB § 57 SGB IX und § 4 WVO werden ihnen in
der Stammgruppe, welcher der/ die Teilnehmer*in von Beginn der MaBnahme angehért, prak-
tische Fahigkeiten vermittelt und geférdert.

Die Vermittlung von theoretischem Wissen, in Verbindung mit praktischen Ubungen und Lern-
erfolgskontrollen, erfolgt an regelmaBigen Prasenztagen in den Rdumen der Berufsbildung
durch Kurse in Kleingruppen. Die Teilnehmer*innen werden dabei in Lerngruppen entspre-
chend ihren Fahigkeiten qualifiziert. Eine Lerngruppe wird durch die Bildungsbegleiter zusam-
mengestellt und basiert auf der im individuellen Eingliederungsplan festgelegten binnendiffe-
renzierten Qualifizierungszielen sowie der gewahlten Praxisbausteine. Ebenso findet die Ver-
mittlung von Lerneinheiten individuell und personenzentriert durch EinzelmaBnahmen statt.

Die Leistungen im Berufsbildungsbereich (§ 57 SGB IX) der Werkstatt fur behinderte Men-
schen orientieren sich grundsétzliche darauf:

o die Leistungs- oder Erwerbsfahigkeit des Menschen mit Behinderung so weit wie méglich
zu entwickeln, zu verbessern und/ oder wiederherzustellen,

e den Menschen zu beféhigen, dass er nach Teilnahme an diesen Leistungen in der Lage
ist, wenigstens ein MindestmaB wirtschaftlich verwertbarer Arbeitsleistung im Sinne des
§ 219 SGB IX zu erbringen.

Ziel der Bildungsangebote ist die Entwicklung von Leistungsféhigkeit und Persénlichkeit. Da-
bei sind die Zielbegriffe folgendermaBen zu verstehen:

Leistungsféhigkeit bezeichnet den Umfang (Quantitéat) und die Gite (Qualitat) der Ergebnisse
bei der Bewdltigung von Aufgaben durch eine Person. Entwicklung der Leistungsfahigkeit
bedeutet eine Steigerung der Quantitat und/ oder der Qualitat.

Persédnlichkeit ist das spezifische Verhalten eines Individuums im Hinblick auf den Umgang
mit den Personen des Umfeldes und den Anforderungen der Umwelt. Entwicklung der Per-
sonlichkeit bedeutet eine Verdnderung und Erweiterung des bestehenden Verhaltens (vgl.
Grampp/ Triebel 2013, S. 21).

Die MaBnahmen im Berufsbildungsbereich richten sich nach den Neuaufnahmen und stehen
ganzjahrig unter Beriicksichtigung individueller Betrachtung bei der Durchfihrung zur Verfi-

gung.
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4 Ubergeordnete Anforderungen

4.1 Barrierefreier Zugang und Darstellung von Informationen

Es wird groBer Wert daraufgelegt, die ganzheitliche und individuelle Entwicklung der Teilneh-
mer*innen zu férdern, was unter anderem durch einen barrierefreien Zugang zu allen Informa-
tionen sichergestellt ist. Dies umfasst vor allem:

1. Praxisbezogene Vermittlung von Lerninhalten: Die Werkstatt setzt auf praxisorientierte
Lernmethoden, die den Teilnehmer*innen ermdéglichen, durch praktisches Tun zu lernen
und ihre Fahigkeiten und Kompetenzen zu entwickeln.

2. Verbale Vermittlung in angepasster Form: Die Mitarbeiter*innen der Werkstatt kommuni-
zieren Informationen in einer Form, die den individuellen Bedirfnissen und Fahigkeiten
der Teilnehmer*innen entspricht. Dies kann bedeuten, dass Informationen in einfacher
Sprache, mit unterstitzenden Gesten oder durch andere geeignete Mittel vermittelt wer-
den.

3. Informationen Uber analoge und digitale Lernmaterialien in leichter Sprache: Die Werk-
statt stellt sicher, dass alle Lernmaterialien, sei es in analoger oder digitaler Form, in leicht
versténdlicher Sprache verflgbar sind. Dies erleichtert den Teilnehmer*innen den Zugang
zu den Materialien und férdert ihre Selbststédndigkeit und Eigenverantwortung im Lern-
prozess.

Durch diese MaBnahmen wird gewé&hrleistet, dass alle Teilnehmer*innen die gleichen Chan-
cen haben, an Bildungs- und Entwicklungsprozessen teilzunehmen, unabhéangig von ihren
individuellen Beeintrachtigungen oder Bedurfnissen.

4.2 Bildungsstruktur und methodisches Vorgehen

Nach einem vorgelagerten Auswahl- und Autauschprozess wird den Teilnehmer*innen direkt
ermoglicht, Ihre Tétigkeit in einer Arbeitsgruppe der Werkstatt aufzunehmen. Dadurch wird
eine moéglichst groBe Annaherung an den Werkstattalltag gewahrleistet, wobei die individuel-
len Interessen des Teilnehmenden, der angestrebte Praxisbaustein und die Belastungsfakto-
ren berlcksichtigt werden. Die Teilhabe an realen Wertschépfungsprozessen von Beginn an
soll die Selbstwirksamkeit fordern. Ein angemessenes MaB an Eigenverantwortung unter-
stltzt die Motivation und das Selbstwertgefiihl (vgl. Debus/ Wuth 2022, S. 84f).

Mit der Anwendung des Konzepts PRAXISBAUSTEIN, der modularen beruflichen Qualifizie-
rung von Menschen mit Behinderung, werden verbindliche Qualifizierungs-Module und
Lerneinheiten angeboten, um standardisierte und einheitliche berufliche Qualifizierungspro-
zesse fur Menschen mit Behinderung sicherzustellen. Durch diese Lehrpléne auf Grundlage
BBiG werden ein direkter Bezug zu anerkannten Berufsausbildungen hergestellt und allge-
mein anerkannte Bildungsabschlisse in Form von Zertifikaten der zustdndigen Kammern aus-
gegeben.

Die Ziele und Inhalte der beruflichen Bildung werden mit PRAXISBAUSTEIN durch ein modu-
lares System vermittelt, das Kursangebote, Lerneinheiten in Lerngruppen und EinzelmaBnah-
men im Berufsbildungsbereich umfasst. Somit erhalt jede*r Teilnehmer*in einen individuellen
Bildungsplan mit einem didaktischen Ansatz zur beruflichen Teilhabe. Die berufliche Bildung
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ist in vier Teile (A, B, C und D) untergliedert. Die Bildungseinheiten werden von qualifiziertem
und fachlich fir das Praxisfeld geeignetem Personal durchgefihrt.

Durch die praktische Erprobung in der Arbeitsgruppe erfahren die Teilnehmer*innen eine Ein-
bindung in den Arbeitsprozess, und die erlernten Inhalte werden vertieft. Dabei steht die indi-
viduelle Betrachtung jedes Einzelnen im Mittelpunkt, und die Teilnehmer*innen haben die
Mdglichkeit, ihre eigenen Lernprozesse zu beobachten und tber ihre Fortschritte zu reflektie-
ren (Selbstreflexion). Durch die in PRAXISBAUSTEIN grundsatzlich vorgegebene kooperative
Vermittlung der Lehrinhalte durch Lehrkrafte aus Berufsbildungs- und Arbeitsbereich sowie
die Sicherstellung der fachspezifischen Vermittlung durch den Einsatz von Lehrkréften mit
entsprechender Ausbildung und/oder Berufserfahrung im jeweiligen Berufsfeld ist die praxis-
nahe Berufsbildung sichergestellt.

Darliber hinaus stehen verschiedene begleitende MaBnahmen zur Verfligung, die nicht nur
die bereits erworbenen Féhigkeiten férdern, sondern auch dem Erhalt und der Vertiefung von
Féahigkeiten zur allgemeinen Lebensgestaltung dienen.

Die wesentlichen Ergebnisse des Eingangsverfahrens werden im individuellen Eingliede-
rungsplan der Teilnehmer*innen festgehalten. Dabei werden Vorinformationen von anderen
Stellen genutzt, um Eingliederungsziele zu formulieren und die notwendigen MaBnahmen zur
Erreichung dieser Ziele zu benennen. Zu diesen Informationen gehdéren unter anderem Be-
richte von Schulen, Gutachten aus DIA-AM, die Kompetenzanalyse der Werkstatt sowie die
Interessen und Winsche des/der Teilnehmer*in und die Einbindung des sozialen Netzwerks
(Eltern/Angehdrige/Betreuer).

Eine Fachkraft (Bildungsbegleiter*in) aus dem Berufsbildungsbereich Gbernimmt die Verant-
wortung daflr, als dauerhafte Bezugsperson die Umsetzung des Eingliederungsplans zu be-
gleiten. Der individuelle Plan wird zum Ende des Eingangsverfahrens sowie jeweils zum Ende
des ersten und zweiten Jahres der beruflichen Bildung erstellt oder aktualisiert. Zur Durch-
fuhrung fachspezifischer Kurse werden Gruppenleitersinnen verschiedener Bereiche als Kurs-
leiterinnen benannt oder es werden externe Dozenten engagiert.

4.3 Zusammenarbeit mit Kostentragern

Die DRK Werkstatten MeiBen sind bestrebt, eine vertrauensvolle und transparente Kommuni-
kation mit dem Trager der MaBnahme etabliere, um eine bestmdégliche Umsetzung gewahr-
leisten zu kénnen. Neben dem direkten und in der Regel anlassbezogenen Austausch findet
in der Regel zweimal pro Jahr ein Netzwerktreffen statt. Zum Netzwerktreffen werden die An-
sprechpartner*innen der Werkstatt aus folgenden Organisationen regelméaBig eingeladen.

Bundesagentur fur Arbeit

Deutsche Rentenversicherung

- Kommunaler Sozialverband Sachsen
- Integrationsfachdienst

Die Teilnahme weiterer Vertreter‘innen von relevanten Organisationen (z. B. Jugendamt) ist
bei Bedarf méglich. Im Rahmen des Netzwerktreffens werden gemaB festgelegter Tagesord-
nung u. a. Ein- und Austritte, geplante und bereits bekannte Neuaufnahmen, Ubergénge vom
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Berufsbildungsbereich in den Arbeitsbereich sowie die Integrationsbemiihungen der Werk-
statt besprochen. Ziel ist es dabei, dass auch eventuell bestehende Probleme oder Hinder-
nisse erdrtert werden kénnen.

Weiterhin besteht die Mdglichkeit zur Durchfihrung und Mitwirkung an Teilhabeplankonfe-
renzen gemaB § 20 SGB IX.

4.4 Gender Mainstreaming

In den DRK Werkstatten MeiBen steht der einzelne Mensch mit seinen Bed(irfnissen, Interes-
sen und seinem Anspruch auf Selbstbestimmung und Teilhabe im Mittelpunkt des Handelns.
Folgerichtig wird die berufliche Bildung individuell gestaltet und begleitet.

Die unterschiedlichen Lebenssituationen und Interessen verschiedener Geschlechter werden
in der Durchfiihrung der MaBnahmen in den DRK Werkstétten MeiBen durch die Berilicksich-
tigung der individuellen Interessen und Wiinsche der Teilnehmer*innen, durch die Vielseitig-
keit unterschiedlichster Berufsfelder und Tatigkeiten sowie durch eine heterogene Personal-
struktur gewahrleistet. Den Teilnehmenden stehen geschlechtsunabhéngig alle Berufsfelder
der WfbM offen. Beschréankungen kénnen sich allenfalls aus einer begrenzten Zahl von Ar-
beitsplatzen im jeweiligen Bereich, aus gesundheitlichen/ arbeitsmedizinischen Griinden oder
nach der Abwagung von Aspekten der Arbeitssicherheit ergeben.

4.5 Datenschutz

Das Deutsche Rote Kreuz nimmt den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. Der DRK
Landesverband Sachsen e.V. hat eine*n Datenschutzbeauftragte*n. Er/ sie begleitet, schult
und betreut die Angestellten der DRK Werksté&tten MeiBen bei der Gewéhrleistung des Schut-
zes der personenbezogenen Daten, einschlieBlich der Sozialdaten sowie des Rechtes auf in-
formationelle Selbstbestimmung.

Datenschutzbeauftragter:

Andreas Noack

DRK Landesverband Sachsen e.V.
Bremer Stralle 10d

01067 Dresden

Tel: 0351 4678-190
datenschutz@drksachsen.de

Datenschutz und Schweigepflicht werden entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen an-
gewendet. Auch alle Teilnehmenden im EV/ BBB sind zum Datenschutz verpflichtet.

Datenschutz ist Bestandteil des QM-Systems und dessen Umgang wird regelmaBig in inter-
nen und externen Audits UberprUft.
4.6 Ubergreifende Kompetenzbildung

Im Eingangsverfahren und im Berufsbildungsbereich ist die Personlichkeitsentwicklung Teil
der Werkstattleistung. Ubergreifende Schliisselkompetenzen werden innerhalb der fachlichen
Arbeitsablaufe und im Rahmen der beruflichen Bildung auf Grundlage bestehender Bildungs-
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rahmenplane entsprechend der individuellen Fahigkeiten der Teilnehmer*innen vermittelt. In
der beruflichen Bildung und im Arbeitsbereich der DRK Werkstatten MeiBen werden Schlis-
selqualifikationen (Basiskompetenzen) sowie berufsiibergreifende und zukunftsorientierte Fa-
higkeiten trainiert. Sie sind allgemeine Grundlage des beruflichen Handelns und bilden die
Zielstruktur des Rahmenplans:

e Individualkompetenz
e Sozialkompetenz

e Fachkompetenz

e Methodenkompetenz

Bei der Entwicklung der Persénlichkeit und des Leistungspotenzials sowie der Anleitung zur
eigenverantwortlichen Lebensplanung und Lebensflhrung ist die Entwicklung und Férderung
von Schlisselkompetenzen eine Querschnittaufgabe.

Die Entwicklung von Schliisselkompetenzen im Sinne einer ganzheitlichen Persénlichkeits-
entwicklung erfahrt auf Grundlage der Inhalts- und Vermittlungsstruktur, welche sich an der
DQR-Struktur orientiert, durch das Verfahren PRAXISBAUSTEIN eine maBgebliche Sicher-
stellung. Das System von PRAXISBAUSTEIN ist begleitend dazu darauf ausgelegt, die jewei-
ligen Anforderungen gewerkespezifisch hinsichtlich Arbeitsorganisation und selbsténdiger
Aufgabenerledigung konkret zu beschreiben und umzusetzen. Allgemeine Grundfahigkeiten
als Bestandteil der Ubergreifenden Kompetenzbildung sind Elemente der in PRAXISBAU-
STEIN festgelegten Ausbildungsstandards.

5 Sozialpadagogische Begleitung

5.1 Fachkrafte im Berufsbildungsbereich

Die Fachkréfte im Berufsbildungsbereich und im Arbeitsbereich (integrativer Berufsbildungs-
bereich) sind im Rahmen der sozialpddagogischen Betreuung die ersten Ansprechpartner®in-
nen vor Ort. Sie spielen eine zentrale Rolle bei der Unterstitzung der persénlichen Weiterent-
wicklung der Teilnehmer*innen und stehen diesen bei Krisen und Alltagsproblemen zur Seite.
Diese Fachkréafte bieten eine individuelle Begleitung und Unterstitzung an, um die Teilneh-
mer*innen dabei zu unterstitzen, ihre Fahigkeiten zu entwickeln, Herausforderungen zu be-
waéltigen und sich personlich weiterzuentwickeln.

Die Bildungsbegleiter tberwachen die kooperative Vermittlung von Lehrinhalten durch Be-
rufsbildungs- und Arbeitsbereich oder sind Teil davon. Die Persénlichkeitsentwicklung wird
durch standardisierte Erhebung der Ergebnisse von durchlaufenen Lehrinhalten nach PRA-
XISBAUSTEIN regelmaBig Uberwacht. Die fachliche und personale Kompetenz der Teilneh-
menden unterliegt dadurch einer regelmaBigen Uberwachung und Dokumentation. Die absol-
vierten Lehreinheiten werden zeitnah und detailliert mit Angabe von Inhalten und Dauer do-
kumentiert — je nach Gegebenheiten durch die Teilnehmenden und/oder die Lehrkréfte. Der
Erreichungsgrad der individuellen Zielstellungen wird innerhalb PRAXISBAUSTEIN durch
standardisierte Leistungsfeststellungen mit dem Ziel der Ausgabe eines qualifizierten Zertifi-
kates erhoben. Ebenso ist der Bildungsstand durch diese Leistungsfeststellungen genauer
messbar und besser nachvollziehbar.
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5.2 Sozialer Dienst

Der Soziale Dienst tragt die Verantwortung fir das Aufnahmeverfahren in den Werkstéatten. Er
ist der primare Ansprechpartner fir Teilnehmer*innen des Eingangsverfahrens und des Be-
rufsbildungsbereichs, in Konfliktsituationen sowie bei der Bewaltigung persénlicher und be-
ruflicher Herausforderungen. Dartber hinaus berét der Soziale Dienst Angehérige und gesetz-
liche Betreuer*innen zu Fragen im Zusammenhang mit der Arbeit und dem Leben der Teilneh-
mer*innen.

Der Soziale Dienst fungiert auch als Ansprechpartner fir arbeitsbegleitende MaBnahmen, so-
wie fur psychologische und therapeutische Unterstitzung. Er bietet den Bildungsbegleiter*in-
nen fachliche Beratung bei der Planung und Durchfihrung von MaBnahmen und wirkt bei der
Entscheidung tber individuelle Qualifizierungs- und FérdermaBnahmen der Teilnehmer*innen
mit.

Des Weiteren unterstitzt und begleitet der Soziale Dienst betriebliche Praktika sowohl inner-
halb der Werkstatt als auch auf externen Arbeitsplitzen. Der Ubergang auf den ersten Ar-
beitsmarkt wird individuell nach Eignung und Wiinschen der Teilnehmer*innen unterstitzt und
begleitet.

5.3 Psychologischer Dienst

Ein*e externe*r Psycholog*in berat und unterstutzt die Teilnehmenden wéhrend des Eingangs-
verfahrens und im Berufsbildungsbereich bei akut auftretenden Krisen und psychosozialen
Problemen. Zusétzlich besteht ein Beratungsangebot fur Angehérige und Bezugspersonen
der Teilnehmenden. Die Bildungsbegleiterinnen erhalten Unterstitzung durch psychologi-
sche Beratung im Rahmen von Fallbesprechungen wahrend des Eingangsverfahrens und im
Berufsbildungsbereich.

6 Nachweis der Teilnahme, unterweisungsfreie Zeiten, Fehlzei-
ten

6.1 Nachweis der Teilnahme

Die Anwesenheit der Teilnehmer*innen wird taglich erfasst. Unterweisungsfreie Zeiten (Erho-
lungsurlaub, Fehlzeiten wegen Erkrankung) und andere Zeiten der Abwesenheit werden nach
den MaBgaben der Werkstattordnung der DRK Werkstétten MeiBen gewahrt.

Die unentschuldigten Fehltage der Teilnehmer*innen teilt die WfbM dem zustandigen Kosten-
trédger mit. Einzelheiten dazu werden individuell abgestimmt.

6.2 Unterweisungsfreie Zeiten, Fehlzeiten

Den Teilnehmer*innen wird ein Anspruch von 2,5 unterweisungsfreien Arbeitstagen fur jeden
vollen Kalendermonat der Teilnahme gewahrt. Teilnehmer*innen mit nachgewiesener Schwer-
behinderung (Schwerbehindertenausweis) werden nach § 208 SGB IX finf Urlaubstage zu-
séatzlich gewéhrt.
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Die Abgeltung des Urlaubsanspruches soll in der Regel wéhrend der gesamten Zeit der be-
ruflichen Bildung innerhalb der fir das Bundesland Sachsen festgelegten Schulferien erfol-
gen, um mit den vorhandenen Ressourcen eine kontinuierliche Wissensvermittlung ermégli-
chen zu kénnen.

Zeiten der Arbeitsunfahigkeit sind sofort dem/ der Bildungsbegleiter*in mitzuteilen und spa-
testens nach drei Tagen durch eine &rztliche Bescheinigung nachzuweisen. Mit Beginn der
MaBnahme werden die Teilnehmer*innen dartber informiert. Als unentschuldigte Fehlzeiten
werden bei Abwesenheit alle Tage registriert, die nicht unterweisungsfreie Zeiten, Freistellun-
gen oder Zeiten der Arbeitsunfahigkeit nach den vorstehenden Regelungen sind.

7 Durchfiihrungskonzept

7.1 Eingangsverfahren
7.1.1 Inhalt

Die DRK Werkstatten MeiBen berticksichtigen vorhandene Gutachten, Befunde, Beurteilun-
gen und Einschétzungen von Arzten, Schulen, Bildungseinrichtungen und berufsvorbereiten-
den Einrichtungen im Rahmen der Anamnese und Diagnostik, sofern deren Aktualitat nicht
durch abweichende Erkenntnisse relativiert wird.

Im Eingangsverfahren werden verschiedene Methoden wie Arbeitserprobung und Beobach-
tung angewendet, um die Leistungsféhigkeit, Gemeinschaftsfahigkeit und Pflegebeddrftigkeit
der behinderten Menschen zu ermitteln. Diese Methoden werden differenziert und auf die
individuellen Belange der Teilnehmer*innen abgestimmt.

Als férderdiagnostisches Instrument zur Beobachtung der beruflichen Kompetenzen fir die
Potenzialanalyse dienen die handlungsorientierten Testverfahren hamet e+ und hamet 3 (vgl.
Kapitel 3.1).

7.1.2 Durchfiihrung

Die Dauer und der Inhalt richten sich nach den gesetzlichen Grundlagen, insbesondere der
Werkstattenverordnung (WVO), sowie dem Fachkonzept der Bundesagentur fir Arbeit.

Anhand der Kompetenzanalyse, die das Leistungspotenzial des Teilnehmenden abbildet, wird
gemeinsam in einem Gesprach ein individueller Eingliederungsplan erstellt. Dabei werden
personliche Interessen, Neigungen und Wiinsche des/der Teilnehmenden berlcksichtigt. Die
Kompetenzanalyse wird in Zusammenarbeit mit der Bildungsbegleitung und der Gruppenlei-
tung durchgefihrt.

Auf Wunsch des/der Teilnehmenden kénnen auch gesetzliche Vertreter oder Angehdrige an
diesem Gespréch teilnehmen. Im Rahmen des Eingliederungsplans wird festgelegt, welche
binnendifferenzierte Qualifizierungsstufe als Grundlage der beruflichen Bildung in Frage
kommt. Die Qualifizierungsstufen umfassen tatigkeitsorientierte, arbeitsplatzorientierte, be-
rufsfeldorientierte und berufsbildorientierte Stufen. Diese Stufen bauen aufeinander auf, wo-
bei héhere Qualifizierungsstufen die Module der unteren Stufen einschlieBen.
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7.2 Berufsbildungsbereich
7.2.1 Inhalt

GemaB § 57 des Sozialgesetzbuchs Neuntes Buch (SGB IX) zielt der Berufsbildungsbereich
darauf ab, die Leistungs- oder Erwerbsfahigkeit der Teilnehmenden so weit wie mdglich zu
entwickeln, zu verbessern oder wiederherzustellen. Das Ziel ist es, die behinderten Menschen
zu beféhigen, nach Abschluss dieser MaBnahmen wenigstens ein MindestmaB wirtschaftlich
verwertbarer Arbeitsleistung im Sinne des § 219 zu erbringen. Dieser Bereich bietet somit eine
ganzheitliche Fdrderung, die nicht nur auf berufliche Fahigkeiten abzielt, sondern auch die
persoénliche Entwicklung der Teilnehmenden unterstitzt.

7.2.2 Durchfiihrung

Die Ziele und Inhalte der angemessenen beruflichen Bildung werden durch ein modulares
System entsprechend der durch PRAXISBAUSTEIN vorgegebenen Inhaltsstruktur vermittelt,
welches Kursangebote, Lerneinheiten in Lerngruppen und EinzelmaBnahmen im Berufsbil-
dungsbereich umfasst. Zuséatzlich findet eine praktische Erprobung in der Arbeitsgruppe
(Stammgruppe) statt.

Durch die Modularisierung und den Erwerb eines breiten Spektrums von Grundfahigkeiten
bietet die angemessene berufliche Bildung den Teilnehmer*innen die Chance, sich fiir den
allgemeinen Arbeitsmarkt zu qualifizieren.

Die Dauer der BerufsbildungsmaBnahme betrégt in der Regel 24 Monate und ist in Grund-
und Aufbaukurse mit vordefinierten Zeitrdumen unterteilt. Die Termine werden in einem de-
taillierten Kalendarium festgelegt, das bindend fiir die Durchfiihrung der Module ist.

Die berufliche Bildung zielt darauf ab:

e Schlusselqualifikationen und spezifische, tatigkeitsorientierte Fahigkeiten und Fertigkei-
ten zu erwerben (Fachkompetenz)

e Allgemeine und spezifische Fahigkeiten und Fertigkeiten in einer gestuften und modula-
ren Qualifizierung zu kombinieren

e Die Voraussetzungen zu schaffen, um vorhandene Arbeitsplétze in der Werkstatt mit qua-
lifizierten Beschéaftigten zu besetzen

e Fachliche, soziale und personale Qualifikationen zu erlangen, die als Grundlage fir die
Vermittlung auf den allgemeinen Arbeitsmarkt dienen.

Mit Abschluss der beruflichen Bildung sollen die Teilnehmenden in den von Ihnen belegten
Praxisbausteinen eine Leistungsfeststellung absolvieren. Dies dient zur Messung des Lern-
erfolges und ermdglicht bei erfolgreichem Bestehen die Ausstellung eines durch IHK oder
HWK ausgestellten Zertifikates.

7.2.3 Qualifizierungskonzeption
Die DRK Werkstatten MeiBen bieten Praxisbausteine aus folgenden Praxisfeldern an:
e |l Holzbearbeitung

e VIl Metallbearbeitung
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Bestandteil der jeweiligen Praxisfelder sind neben den konkret praxisfeldbezogenen Inhalten
auch die Module A und D zu allgemeinen Grundlagen, wie Rechte und Pflichten, Arbeits-,
Brand-, Umwelt- und Gesundheitsschutz sowie zur persénlichen Kompetenzentwicklung, u.
a. Selbst- und Fremdreflexion, Kommunikation, lebenspraktische Fahigkeiten, Biographiear-
beit, Medien- und Gesundheitskompetenz, berufliche Zukunftsplanung, Bewerbungsma-
nagement.

Die Lehrmaterialien bilden die inhaltliche Grundlage der beruflichen Bildung. Ergénzend zu §2
Abs. 5 AZAV werden nach der Orientierungsphase mit den Teilnehmer*innen im Rahmen der
Eingliederungsplane spezielle Bildungsvereinbarungen fir PRAXISBAUSTEIN abgeschlos-
sen. Dies unterstutzt die qualifizierte und fortschreibende individuelle Bildungsplanung pro
Teilnehmer*in entsprechend der Lehrinhalte des Curriculums. Durch das Durchlaufen der
Teile B und C in zwei oder mehr Praxisfeldern (Berufsfeldern) kann der/ die Teilnehmer*in
Einblick in zwei oder mehr Berufsbereiche im Sinne der beruflichen Orientierung erhalten,
sofern dies im Eingliederungsplan vereinbart ist. Praxisbausteine sind angelehnt an Qualifi-
zierungsbausteine gemaB § 66 BBiG und verbessern damit die Chancen auf Integration in
den allgemeinen Arbeitsmarkt. Die Binnendifferenzierung ergibt sich aus der betreffenden An-
lage zum Verfahren PRAXISBAUSTEIN. Dabei erfolgt die Binnendifferenzierung den berufli-
chen Qualifizierungsstufen von tétigkeitsorientiert Uber arbeitsplatzorientiert und berufsfel-
dorientiert bis hin zu berufsbildorientiert, wobei héhere Qualifizierungsstufen die Module der
unteren Stufen einschlieBen.

Bei der Wahl des Berufsfeldes werden die Interessen, Winsche und die Leistungsfahigkeit
der Teilnehmer*innen sowie die Gegebenheiten der Werkstatten berlcksichtigt. Die berufliche
Bildung vermittelt fachtheoretische, fachpraktische, allgemeinbildende und lebenspraktische
Inhalte.

Die Lernfortschritte der Teilnehmer*innen werden dokumentiert, indem diese téglich einen
Bildungsnachweis fihren und alle Lernmaterialien in eine Bildungsmappe einordnen. Die Teil-
nahme an Lerneinheiten wird durch die Bildungsbegleiter dokumentiert.

Zur transparenten Dokumentation dienen digitale und analoge Arbeitsmittel wie eine detail-
lierte Kursjahresplanung, das Kalendarium, das Curriculum, Klassenbticher, Kursbewertun-
gen durch die Teilnehmer und weitere.

Praktika in den Arbeitsbereichen der Werkstétten und auf ausgelagerten Arbeitsplatzen er-
ganzen die MaBnahme. Wahrend des ersten Jahres im Berufsbildungsbereich erfolgt ein vier-
wochiges Belastungspraktikum. Im zweiten Jahr findet ein achtwéchiges Qualifizierungsprak-
tikum statt.

Am Ende eines Modules finden Leistungsiberprifungen anhand des Kompetenzprofils statt,
deren Ergebnisse in die Fortschreibung des individuellen Bildungsplans einflieBen.

Die Teilnehmer*innen erhalten bei bestandener Leistungsfeststellung fir jeden absolvierten
PRAXISBAUSTEIN ein von den jeweiligen Kammern anerkanntes Zertifikat, das den Ab-
schluss der BildungsmaBnahme und die vermittelten Inhalte bescheinigt.
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7.3 Binnendifferenzierung und Qualifizierungsstufen

Die berufliche Bildung im Eingangsverfahren und Berufsbildungsbereich richtet sich nach ver-
schiedenen Qualifizierungsstufen: tatigkeitsorientiert, arbeitsplatzorientiert, berufsfeldorien-
tiert und berufsbildorientiert. Individuell werden fur die Teilnehmer*innen Ziele entsprechend
der erreichbaren Qualifizierungsstufe im jeweiligen Praxisbaustein festgelegt. Diese Stufen
ermoglichen eine individuelle Férderung und Anpassung an die Féhigkeiten und Bedurfnisse
der Teilnehmer*innen.

Tatigkeitsorientierte berufliche Bildung: Diese Stufe vermittelt grundlegende Kennt-
nisse und Féahigkeiten, um einfache Tatigkeiten an einem Arbeitsplatz auszufihren. Es
beinhaltet kaum Fachtheorie und besteht hauptséchlich aus der Ausfiihrung wiederkeh-
render Abldufe, wobei das sinnliche Erfassen von Material und Werkzeugen im Vorder-
grund steht.

Arbeitsplatzorientierte berufliche Bildung: Hier werden alle Kenntnisse und Fahigkei-
ten vermittelt, die notwendig sind, um an einem bestimmten Arbeitsplatz alle Tatigkeiten
durchfihren zu kénnen. Es beinhaltet die Vermittlung von Fachtheorie und Fachpraxis
sowie die Beherrschung einer Arbeitsaufgabe, wobei Material und Werkzeuge bekannt
sind.

Berufsfeldorientierte berufliche Bildung: Diese Stufe vermittelt Kenntnisse und Fahig-
keiten, die innerhalb eines bestimmten Berufsfeldes an verschiedenen Arbeitsplatzen be-
notigt werden. Es umfasst ausgewahlte Fachtheorie und Fachpraxis, praxisnahe Tatig-
keiten am Arbeitsplatz sowie das selbstandige Ausfiihren komplexer Arbeiten innerhalb
eines Auftrags.

Berufsbildorientierte berufliche Bildung: Hier orientiert sich die Vermittlung von Kennt-
nissen und Fahigkeiten an einem anerkannten Berufsbild. Es beinhaltet die Vermittlung
von Fachtheorie und Fachpraxis in enger Anlehnung an anerkannte Ausbildungsrahmen-
pléne, die selbstandige Planung und Ausfihrung komplexer Arbeiten sowie die Vorberei-
tung auf weitergehende Qualifizierungen.

7.4 Externe Kooperationen

Die berufliche Qualifizierung im integrativen Berufsbildungsbereich (BBB) der DRK Werkstét-
ten MeiBen umfasst auch Abschnitte, die auBerhalb der Werkstatt in Betrieben des allgemei-
nen Arbeitsmarktes stattfinden kénnen. Dabei werden verschiedene Varianten gepruft und
angeboten. Diese Varianten bieten den Teilnehmer*innen die Méglichkeit, ihre Fahigkeiten
und Kenntnisse in einem realen Arbeitsumfeld zu erproben und zu vertiefen, und bereiten sie
gezielt auf eine mdgliche Tatigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt vor.

GroBte Herausforderung hierfir ist die Schaffung und Aufrechterhaltung eines Unternehmens-
netzwerkes, in welchem die Teilnehmenden zum Einsatz kommen kénnen.

7.4.1 Betriebliches Praktikum

Die Teilnehmer*innen arbeiten Uber einen vereinbarten Zeitraum oder an bestimmten Wo-
chentagen in einem Betrieb des allgemeinen Arbeitsmarktes. Die Tétigkeiten und Bildungs-
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schwerpunkte werden zwischen Teilnehmer*in, Praxisbetrieb und Bildungsbegleiter*in verein-
bart und ausgewertet. Das Ziel ist die Vertiefung bereits erworbener Kenntnisse und die Er-
probung, inwieweit der/die Teilnehmer*in auch ohne kontinuierliche pddagogische Begleitung
und unter Bedingungen des Arbeitsmarktes den Anforderungen fachlich und persénlich ge-
wachsen ist.

7.4.2 Ausgelagerte berufliche Qualifikation

Hier qualifiziert sich der/die Teilnehmer*in lber einen langeren Zeitraum, moglicherweise bis
zum Ende der MaBnahme oder bereits mit Beginn des BBB, in einem Betrieb des allgemeinen
Arbeitsmarktes. Die berufliche Bildung erfolgt nach dem gleichen Prinzip wie im BBB be-
schrieben, wobei die Planung der Fachpraxis sich an den konkreten Arbeitsanforderungen
des Praxisbetriebs orientiert. Der/die Teilnehmende wird im externen Betrieb von einem Men-
tor begleitet.

8 Qualitatssicherung

Die DRK Werkstéatten MeiBen sind zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2015 und MAAS-BGW.
Systematische Verfahren zur Qualitatssicherung und dem kontinuierlichen Verbesserungs-
prozess werden angewandt und dokumentiert. MaBnahmen zur Qualitatssicherung sind u.a.:

o regelméBige Uberprifung und Dokumentation des Bildungsfortschrittes der Teilneh-
mer*innen und Festlegung weiterer Bildungsziele

e regelmaBige Fallbesprechungen im Team
 regelméBige Uberpriifung und ggf. Anpassung des vorliegenden Konzeptes

 regelméBige Uberpriifung der Prozessabldufe und der Dokumentation durch interne und
externe Audits

e Nachweis fachbezogener Qualifizierungen von Bildungsbegleitersinnen und Gruppenlei-
ter*innen im Arbeitsbereich

Der Nachweis Uber personelle Kompetenzen und Eignung inkludiert Angaben Gber die Aus-
und Fortbildung, den beruflichen Werdegang sowie die praktischen Berufserfahrungen im Ar-
beitsfeld. Der Nachweis Uber Evaluationen durch die Teilnehmer*innen ist ebenfalls zu erbrin-
gen (vgl. § 2 Abs. 3 AZAV).

Die Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung AZAV bildet als gesetzliche
Verordnung eine wesentliche Zertifizierungsgrundlage um die Qualitat arbeitsmarktrelevanter
MaBnahmen zu verbessern. Damit weisen die DRK Werkstétten MeiBen Leistungsféhigkeit,
Zuverlassigkeit, qualifiziertes Personal und ein System zur Sicherung der Qualitat nach.

Geltungsbereich der AZAV sind MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung
nach § 45 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1 bis 5 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch

Die AZAV ist ein System der Qualitatssicherung, basierend auf systematische und zielgerich-
tete Verfahren und Handlungen, welches Qualitdt der MaBnahmeleistungen sicherstellt und
kontinuierlich verbessert. Es wird der Schwerpunkt auf die arbeitsmarktrelevanten und fir
eine erfolgreiche Eingliederung erforderlichen Inhalte gesetzt.
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Die Zulassung fur PRAXISBAUSTEIN wird zeitnah bei der Fachstelle PRAXISBAUSTEIN bei
der Diakonischen Akademie fur Fort- und Weiterbildung e.V. Moritzburg beantragt und das
Zulassungsverfahren durchlaufen. Die Zulassungsurkunde der Erstzertifizierung wird nach
Eingang in unserer Einrichtung an den Operativen Service der Agentur fir Arbeit Chemnitz,
Team AMDL, weitergeleitet. Interne Audits werden nach den vorgegebenen Checklisten von
PRAXISBAUSTEIN durchgefihrt.

Die DRK Werkstatten MeiBen setzen auf ein kundenorientiertes Leitbild, fachlich ausgebilde-
tes Personal sowie die Festlegung von Unternehmenszielen. Auf der Ebene der Ergebnisqua-
litdt werden konkrete Auswertungen gemacht, z.B. Vermittlungsquote oder auch die Einschéat-
zung des Fachpersonals durch die Teilnehmer*innen.
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